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Předmět žádosti:

Žadatel žádal o informace o o provozu webových stránek www.opuscard.cz, příp. www.iidol.cz
a www.mojeopuscard.cz.

Odpověď na žádost podle položených otázek:

1. Podílí se KÚ LK finančně na provozu stránek www.opuscard.cz, případně www.iidol.cz a
www.mojeopuscard.cz?

Stránky www.opuscard.cz jsou spravovány společností Liberecká IS, a.s., IČ 25450131, stránky
www.iidol.cz jsou spravovány společností KORID LK, s.r.o., IČ 27267351, a stránky
www.mojeopuscard.cz se momentálně předělávají a jsou tedy nyní nedostupné.

2. V jaké finanční výši za rok 2014, 2015 a za rok 2016 se KÚ podílel na provozu těchto stránek?

Stránky jsou provozovány jako součást jiných služeb pro Liberecký kraj a nejsou samostatně
hrazeny.

3. Kdy bude na stránkách http://www.iidol.cz/content_pages/view/67, nedostupných minimálně od
září roku 2015, dostupný elektronický přístup k zůstatku na kartě?

Aplikace online účet IDOL nefunguje od změny zúčtovatele. Funkce bude obnovena po zavedení
a otestování nového zúčtovatele.

4. Plánuje někdo redesign stránek, které nyní působí nepřehledně a zanedbaně, s ohledem na potřeby
uživatelů? Prováděl někdo uživatelské testování stránek?

Stránky jsou udržovány v aktuálním stavu a nejsou zanedbané. Klienty těchto stránek tvoří
zejména konzervativní segment cestujících, a proto jsou případné změny lehké a postupné s
důrazem především na obsah a aktuálnost. Redesign stránek ani jejich testování se v letošním
roce neplánuje.

5. Bude provedeno zajištění stránek protokolem https?
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Pro statické stránky www.opuscard.cz a www.iidol.cz není protokolu https zapotřebí a stačí
protokol http. Pro online práci s účtem byl a opět bude použit protokol https.

6. Kdo je personálně zodpovědný za funkci projektu Opuscard vzhledem k tomu, že KÚ LK je
garantem projektu?

Opuscard je jen jednou ze součástí dopravně informačního systému Libereckého kraje IIDOL,
ve kterém je zainteresováno celá řada subjektů. Za každou část je zodpovědný konkrétní
subjekt.
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