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Aby pracovnici — zdravotnici, socialni pracovnici, policisté, 1ékafi, a dalsi pomahajici
profese zvladli dobfe svou roli pfi kontaktu s pozustalymi, uspofadalo Centrum
intervencnich a psychosocialnich sluzeb Libereckého kraje, p. o. 4. Zafi v sidle na Krajského
ufadu LK v Liberci semina¥ ,,Ve smutku sami?“. Akce byla uspofadana pod patronatem
radniho pro socialni oblast Pavla. Petracka CSSD).

,Kazdy z nds se neékdy dostal do situace, kdy mu zemrel nékdo blizky. Situace je ndrocnd nejen diky
ztrdte, a s nim spojenym truchlenim, ale také diky setkdnim s dalsimi lidmi. Ti velice casto nevédi, jak
se k poziistalému chovat, co mu Fict. Lidé v okoli si nejsou jisti, zda s poztistalym o ztrdté mluvit, boji
se jeho pripadného pldce, casto chtéji nabidnout pomoc a nevédi jak,“ uvedl Ivo Brat, vedouci CIPS
LK.

Jak s poztistalym komunikovat ¢asto nevédi ani profesiondlové — poradci, socidlni pracovnici,
psychologové, lékari ad. Této situaci napomdhd spolecenské klima, kdy jsou umirajici odkldddni do
nemocnic, o smrti a umirdni se nemluvi a spolecnost jiz nemd fungujici ritudly, jak idmrti zvlddat,“
doplnil radni.

Profesionalim pfedavala své zkuSenosti PhDr. NadéZda Spatenkova, PhD., kterd je zkuSenou



psycholozkou, vysokoskolskou pedagozkou, poradkyni pro poztstalé a jedinym certifikatorem
poradcl v této oblasti v CR. Ze své prace s klienty nacerpala zkuSenosti, co pozlstalym
pomaha, aby zvladli svou ztratu a truchleni. U¢astnikiim kurzu mj. také doporucila, aby se
nebali s pozistalym o zemfelém mluvit, nechat ho na ného vzpominat a poskytli mu k tomu
bezpecny prostor a dostatek casu.

,Nabizet pozlstalym pomoc s konkrétnimi vécmi: ,,Chce$, abych s Tebou zasla do pohfebni
sluzby?, | Chces pohlidat dité?“. Poztistali, ktefi se vyrovndvaji se ztrdtou, zdpasi mimo jiné
s obrovskou tinavou,“ informovala lektorka.

Ucastnici kurzu se také dozvédéli, jak probihd truchleni a jak dlouho vétSinou trva.

Seminare v Liberci se zi¢astnilo vice jak 150 profesionalt z fad socialnich pracovnikd,
policistli, psycholog(i, pracovnikii domovi pro seniory ad. Seminat mél mezi i¢astniky velky
ohlas, jisté nejen proto, Zze pomohl Gcastnikiim zlepsit profesni dovednosti. Urcité také proto,
Ze setkani s umiranim, smrti a pozistalymi, je obecné lidskou zkuSenosti, a kazdy z nas by mél
mit zakladni znalosti a dovednosti, aby v takovéto situace dokazal obstat — jako Clovek i
odbornik.



